
序号 服务类别 服务内容 服务提供方式 相关保险产品

1 健康咨询 图文咨询 单独提供

2 健康咨询 电话医生 单独提供

3 慢病管理 心理咨询 单独提供

4 就医服务 互联网医院 单独提供

5 就医服务 绿色通道（就诊预约） 包含在产品责任条款中
英大人寿爱仁团体重大

疾病补充医疗保险

6 就医服务 手术安排/住院安排 包含在产品责任条款中
英大人寿爱仁团体重大

疾病补充医疗保险

7 就医服务 多学科会诊 包含在产品责任条款中
英大人寿爱仁团体重大

疾病补充医疗保险

8 就医服务 异地代诊 包含在产品责任条款中
英大人寿爱仁团体重大

疾病补充医疗保险

9 就医服务 住院垫付 包含在产品责任条款中
英大人寿爱仁团体重大

疾病补充医疗保险

10 就医服务 绿色通道（就诊预约） 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

11 就医服务 手术安排/住院安排 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

12 就医服务 多学科会诊 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

13 就医服务 异地代诊 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

14 就医服务 慢病管理 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

15 就医服务 康复护理 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

16 就医服务 住院垫付 包含在产品责任条款中
英大人寿福嘉团体综合

疾病补充医疗保险

17 慢病管理 健康检测活动 增值服务

18 疾病预防 基因检测问诊咨询 增值服务

19 疾病预防 健康档案 增值服务

20 疾病预防 健康检测 增值服务

21 疾病预防 健康评估 增值服务

22 健康促进 大病评审 增值服务

23 健康促进 健康讲座 增值服务

24 健康促进 医疗保健器械 增值服务

25 健康体检 健康体检 增值服务

26 健康咨询 新特药服务 增值服务

27 健康咨询 全科医生日常咨询 增值服务
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28 健康咨询 电话医生 增值服务

29 健康咨询 视频医生 增值服务

30 健康咨询 体检报告解读 增值服务

31 健康咨询 图文问诊 增值服务

32 健康咨询 心理咨询 增值服务

33 就医服务 检查协助 增值服务

34 就医服务 就医绿通（含陪诊） 增值服务

35 就医服务 住院/手术加急(含陪诊) 增值服务

36 康复护理 护士入院探访+出院交通安排 增值服务

37 康复护理 家庭护士巡护+健康检测 增值服务

38 康复护理 康复护理 增值服务

39 康复护理 住院术后护理 增值服务

40 康复护理 居家健康照护 增值服务

41 康复护理 上门助浴包 增值服务

42 康复护理 专病-脑卒中术后居家康复 增值服务

43 康复护理 专病-认知症居家健康干预 增值服务

44 慢病管理 慢病病例审核 增值服务

45 慢病管理 三高管理 增值服务

46 健康咨询
家庭医生线上咨询（图文、视频、

电话）
增值服务

47 就医服务 多学科会诊 增值服务

48 就医服务 检查加急 增值服务

49 就医服务 重疾二次诊疗 增值服务

50 就医服务 药品服务（直付服务） 增值服务


